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Requer ao sr. Prefeito Municipal,
informagdes sobre o agendamento
das consultas e exames do SUS.

Excelentissimo Senhor

JOSE ROBERTO BAPTISTA JUNIOR

Presidente da Camara Municipal da Estancia Turistica
Paraguacu Paulista

A Vereadora que este subscreve, nos Termos Regimentais
vigentes, R E Q U E R ao Excelentissimo Sr. Prefeito Municipal, Antonio Takashi
Sasada, as seguintes informagdes sobre a possibilidade de estudos para a mudanca
do sistema de agendamento das consultas e exames para os usuarios do SUS:

1-) Quais as medidas adotadas para sanar o problema do ndo comparecimento nas
consultas agendadas do SUS?

2-) E possivel realizar investimento para implantacdo de agenda eletrénica, com
monitoramento das consultas e exames?

3-) No sistema E-SUS é possivel realizar um sistema de agenda eletrénica?
4-) Ja foi realizado um estudo para alterar o sistema de agendamento, para que nao

ocorra numero alto de absenteismo?

JUSTIFICATIVA

Absenteismo em consultas e exames especializados é um tema
atual e relevante. Avaliar e monitorar o tempo de espera e conhecer como certos
fatores impactam o absenteismo por consultas/exames especializados podem ficar
mais eficientes com mudangas nas politicas de agendamento de consultas/exames
especializados.

O absenteismo de usuarios € um problema cronico nos sistemas
de saude no Brasil e no mundo, que pode inviabilizar a sustentabilidade da
ampliacdo da oferta de servicos especializados. Na atencido especializada, ele é
crescente com prejuizos para a gestdo publica e para os usuarios, levando em
consideragao, principalmente, o prejuizo social que ele acarreta. Salienta-se que as
taxas de absenteismo e os valores monetarios encontrados representam dados
significativos para o sistema de saude publica.
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Sugere-se que sejam buscadas as causas do absenteismo
relacionadas com a gestao e as particularidades do usuario, a fim de propor medidas
de reducao viaveis, tais como: fortalecimento da atengdo basica como porta de
entrada do usuario, qualificacdo do sistema de regulacdo. Considera-se necessario
um sistema informatizado para os agendamentos e monitoramento dos usuarios do
SUS, que exigem medidas inovadoras e capazes de promover cada vez mais um
atendimento mais humanizado e comprometido com a vida.
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Palacio Legislativo Agua grande, 25 de abril de 2022.

VILMA LUCILENE BERTHO ALVARES

Vereadora
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