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Requer informacgdes sobre a estrutura
e funcionamento da agéncia em
Paraguagu Paulista do servigo
estadual do Poupatempo.

Excelentissimo Senhor
Presidente da Camara Municipal
Estancia Turistica Paraguacu Paulista — SP.

O Vereador que esta subscreve, nos Termos Regimentais
vigentes, R E Q U E R ao Excelentissimo Sr. Prefeito Municipal, Antonio Takashi
Sasada, informagdes sobre a estrutura e funcionamento da agéncia em Paraguagu
Paulista do servico estadual do Poupatempo, conforme segue para as devidas
respostas:

1-) Qual é a participagao da prefeitura municipal na gestdao do Poupatempo em Paraguagu?
2-) Quem é o responsavel pelo contato da prefeitura com o Poupatempo?
3-) Qual a quantidade de funcionarios municipais no Poupatempo?
4-) Quais os servigos disponiveis para a populagdo na agéncia local do Poupatempo?
5-) A Prefeitura tem ciéncia das dificuldades que a populagao tem encontrado no atendimento
do Poupatempo?
5.1-) Se sim, quais as providéncias foram adotadas para resolver as questoes?
5.2-) Se nao, é possivel verificar quais os problemas no atendimento da populagao?
6-) Quais os horarios de atendimento do Poupatempo de Paraguagu Paulista?
7-) Como a populagao pode ter acesso aos servigos presenciais da agéncia?
8-) A prefeitura tem ciéncia de alguma dificuldade para atendimento dos servigos de emisséao
de CNH dos condutores e do CRLV (Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo)?
8.1-) Se sim, quais as providéncias foram adotadas para resolver as questoes?
8.2-) Se nao, é possivel verificar quais os problemas no atendimento referente a esses
servigos?

JUSTIFICATIVA

O Poupatempo € um programa do governo de Sao Paulo,
criado na gestdo do entdao Governador Mario Covas, que oferece servigos publicos
em um mesmo local, porém ndo podemos esquecer que o objetivo da instituicao é
o facilitar o acesso dos cidadaos aos servigos e informagdes publicas.

Nao podemos esquecer também que a atual gestdo municipal
buscou apoio junto ao Governo do Estado para que a cidade pudesse efetivamente
ter funcionando esta agéncia na cidade, exercendo forte apoio para a sua
localizacdo, contratacdo de servidores e estruturagcdo dos servicos a disposi¢cao da
populacdo, que hoje tem reclamado de dificuldade no acesso aos servigos que
deveriam ser prestados pelo programa de um modo geral.
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Além disso, a populagdo tem relatado e procurado este
vereador, relatando dificuldades para obter os servigos relacionados com a Carteira
Nacional de Habilitagdo — CNH, e também com o CRLV, que é o Certificado de
Registro e Licenciamento de Veiculo, documentos fundamentais para condutores,
trabalhadores e proprietarios de veiculos e que sempre receberam uma atengao
especial do Governo do Estado, por meio do Poupatempo, que agilizou todos os
processos, porém, ao que parece, nao € o que vem acontecendo.

Com toda essa boa relacédo entre a prefeitura e o Governo do
Estado que mantém o servigo, seria de bom tom a gestdo municipal se informar e
nos informar sobre possiveis problemas nas demandas citadas e quais as solugdes
buscadas. Caso nao detecte os problemas citados, seria também de interesse
municipal realizar amplo esclarecimento a populagao sobre os citados servigos que
estdo a disposicao do publico, na agéncia do Poupatempo.

Palacio Legislativo Agua Grande, 13 de fevereiro de 2025.

LEANDRO MONTEIRO DE SIQUEIRA
Vereador
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