
PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTÂNCIA TURÍSTICA DE PARAGUAÇU PAULISTA

OFÍCIO Nº 0601/2025-GAP

 

 

A Sua Excelência o Senhor
Fábio Fernando Siqueira dos Santos
Presidente da Câmara Municipal
Rua Guerino Mateus, 205, Jardim Paulista
19703-060 Paraguaçu Paulista-SP

 

 

Assunto: Requerimento nº 279/2025-SO, de autoria da Vereadora Graciane da Costa Oliveira Cruz.
Referência: Caso responda este Ofício, indicar expressamente o Processo nº 3535507.414.00007553/2025-
74.

 

Senhor Presidente:

 

Em atenção ao requerimento supracitado, que solicita informações sobre os agendamentos de consultas
nas Unidades Básicas de Saúde (UBS) e Unidades de Saúde da Família (USF) do nosso município, segue
em anexo o Ofício nº 403/2025-SMS, com informações do Secretário Municipal de Saúde.

Certos da atenção de Vossa Excelência, apresentamos nossos protestos de alta estima e distinta
consideração.

 

Paraguaçu Paulista, na data da assinatura digital.

 

 

ANTONIO TAKASHI SASADA (ANTIAN)
Prefeito

Referência: Processo nº 3535507.414.00007553/2025-74 SEI nº 0094455

Ofício 0601/2025-GAP, 29-08-2025, Resp. REQ 0279-2025 (0094455)         SEI 3535507.414.00007553/2025-74 / pg. 1

Resposta do Executivo 256/2025
Protocolo 41640 Envio em 04/09/2025 08:59:51
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PREFEITURA MUNICIPAL DA ESTÂNCIA TURÍSTICA DE
PARAGUAÇU PAULISTA

Assessoria de Departamento

 

OFÍCIO Nº 403/2025-SMS

Ao Exmo. Sr

Antônio Takashi Sasada

Prefeito

Email: antianprefeito@eparaguacu.sp.gov.br

Avenida Siqueira Campos nº 1430 – Centro

 

Assunto: Resposta ao Requerimento 279/2025
 

 

Excelentíssimo Senhor Prefeito, em resposta ao requerimento supracitado
da Sra Vereadora Graciane de Madureira, onde solicita informações
referentes os agendamentos de consultas nas Unidades Básicas de Saúde
(UBS) e Unidades de Saúde da Família (USF), venho respeitosamente à
presença de Vossa Excelência prestar os seguintes esclarecimentos:

1) Padrão de agendamento
As consultas médicas seguem as orientações do Ministério da Saúde,
considerando tempo médio de 15 (quinze) minutos por atendimento. A
organização da agenda respeita as diretrizes da Atenção Primária à Saúde
e os princípios da territorialização, de modo que cada equipe organiza seu
fluxo de atendimentos conforme as características da população adscrita.

2) Forma de agendamento nas unidades
O agendamento é realizado prioritariamente de forma programada, de
acordo com a necessidade clínica e a estratificação de risco do usuário.

Ofício 403/2025-SMS Resposta Requerimento 279 (0096568)         SEI 3535507.414.00007616/2025-92 / pg. 1Anexo Resp_REQ_0279_2025 (0096695)         SEI 3535507.414.00007553/2025-74 / pg. 2
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Também são disponibilizadas vagas para demandas espontâneas,
situações de intercorrência e atendimentos prioritários, garantindo acesso
a todos os grupos populacionais. Cada unidade possui certa flexibilidade
para adequar seu processo de marcação às realidades locais, sempre em
conformidade com os protocolos da Secretaria Municipal de Saúde.

3) Vagas disponibilizadas na porta
A quantidade de vagas disponibilizadas diretamente na porta, no mesmo
dia, varia conforme a demanda de cada território, número de equipes e
perfil epidemiológico da população atendida. Assim, algumas unidades
adotam a abertura diária de vagas, enquanto outras organizam o
agendamento semanal ou mensal, buscando equilibrar a oferta com a
necessidade da comunidade local.

Dessa forma, embora haja diretrizes gerais padronizadas, a organização
prática pode apresentar variações entre as unidades, justamente para
melhor atender às necessidades específicas de cada território e evitar a
sobrecarga dos serviços.

Segue anexo as respostas das unidades.

Atenciosamente,

 
Paraguaçu Paulista, na data da assinatura digital.

 

EGYDIO TONINI NOGUEIRA NETO
Secretário Municipal de Saúde

Documento assinado eletronicamente por Egydio Tonini
Nogueira Neto, Secretário Municipal, em 28/08/2025, às
15:25, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no
Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto
Municipal de regulamentação do processo eletrônico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://cidades.sei.sp.gov.br/marilia/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0096568 e o código CRC 4F99D3B6.

Referência: Processo nº
3535507.414.00007616/2025-92

SEI nº 0096568

Ofício 403/2025-SMS Resposta Requerimento 279 (0096568)         SEI 3535507.414.00007616/2025-92 / pg. 2Anexo Resp_REQ_0279_2025 (0096695)         SEI 3535507.414.00007553/2025-74 / pg. 3
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file:///fonte/sei/temp/

https://cidades.sei.sp.gov.br/marilia/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0


Estância Turística de Paraguaçu Paulista
Departamento de Saúde

Estado de São Paulo

Paraguaçu Paulista, 22  de agosto de 2025.

Para: Sra. Deise Pereira Ramalho da Silva
Diretora de Atenção Básica e Especializada
Secretaria Municipal de Saúde 
Assunto:  Resposta do Requerimento de Sessão 279/2025

Venho  por  meio,  responder  o  requerimento  de  Sessão  279/2025,  sobre 

atendimento  e  agendamento  de  consulta  na  ESF  Barra  Funda  1,  que  é  realizado  da 

seguinte maneira : 

SEGUNDA TERÇA QUARTA QUINTA SEXTA 
07:00 - 12:00  

04/05 CONSULTAS 
AGENDADOS + 

 
12 ESPONTÂNEA

RENOVAÇÃO 
RECEITA / 

AVALIAÇÃO DE 
EXAMES  + ALTO 

CUSTO

07:00 - 12:00  

04/05 CONSULTAS 
AGENDADOS

+  
12 ESPONTÂNEA

RENOVAÇÃO 
RECEITA / 

AVALIAÇÃO DE 
EXAMES  + ALTO 

CUSTO

07:00 - 12:00  

04/05 CONSULTAS 
AGENDADOS

+  
12 ESPONTÂNEA

RENOVAÇÃO 
RECEITA / 

AVALIAÇÃO DE 
EXAMES  + ALTO 

CUSTO

07:00 - 12:00  

04/05 CONSULTAS 
AGENDADOS

+  
12 ESPONTÂNEA

RENOVAÇÃO 
RECEITA / 

AVALIAÇÃO DE 
EXAMES  + ALTO 

CUSTO

07:00 - 11:00  

08 GESTANTES 
+ 

RENOVAÇÃO 
RECEITA / 

AVALIAÇÃO 
DE EXAMES  + 
ALTO CUSTO

* REUNIÃO DE 
EQUIPE 1X AO 

MÊS 

* PERÍODO 
TARDE – NÃO 

TEM 
ATENDIMENT
O MEDICO – 
PROGRAMA 

MAIS MEDICO

TARDE – 13:00  - 16:00 TARDE – 13:00  - 
16:00

TARDE – 13:00  - 
16:00

TARDE – 13:00  - 
16:00

03 AGENDADOS
 +

05  ESPONTÂNEA

05 VISITAS
DOMICILIARES

10 CONSULTAS 
AGENDADAS - 

PACIENTES 
HIPERTENSOS E 

DIABÉTICOS

08 CONSULTAS 
AGENDADAS 

CRIANÇAS 
ATÉ 10 ANOS

PUERICULTURA

Rua - Maria Paula Gambier Costa, 819 – Centro – Paraguaçu Paulista – SP. 
Cep: 19.700-021 Fone: (18) 3361-9610

E-mail:secretariasaude@eparaguacu.sp.gov.br

Anexo 1 Anexo 1 Ofício 403 (0096575)         SEI 3535507.414.00007616/2025-92 / pg. 3Anexo Resp_REQ_0279_2025 (0096695)         SEI 3535507.414.00007553/2025-74 / pg. 4
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Estância Turística de Paraguaçu Paulista
Departamento de Saúde

Estado de São Paulo

De acordo com a demanda e necessidade do paciente, mesmo que o número de 

vagas excedem, o  paciente  é avaliado  pela  enfermeira,  direcionando  para  atendimento 

médico no dia e ou agendamento de consulta. 

O agendamento é realizado de acordo com prioridades: pessoas idosas, gestantes, 

crianças,  pessoas  com  deficiências,  pessoas  que  trabalham  com  escalas  (5/1),  entre 

outros. 

Desde já agradeço a atenção e estou à disposição para eventuais esclarecimentos.

Att.

________________________________
LARISSA ROSA GONÇALVES PILAN 

Coren: 144255

ENFERMEIRO DA ESF I - BARRA FUNDA

Rua - Maria Paula Gambier Costa, 819 – Centro – Paraguaçu Paulista – SP. 
Cep: 19.700-021 Fone: (18) 3361-9610

E-mail:secretariasaude@eparaguacu.sp.gov.br
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Prefeitura Municipal da Estância Turística de Paraguaçu Paulista
Estado de São Paulo

Memorando Interno n° 001/2025

Paraguaçu Paulista, 22 de agosto de 2025

              Ilma Sra. Deise Pereira Ramalho da Silva
           Diretora de Atenção Básica

Em atenção ao requerimento recebido, informamos que a UESF Barra Funda II 
disponibiliza vagas para agendamento sempre no primeiro dia útil de cada mês, conforme 
a seguinte organização.
Distribuição das vagas:

Segundas-feiras:
21 vagas de demanda espontânea (14 no período da manhã e 7 no período da tarde);
Urgências triadas pela equipe de enfermagem.

Terças-feiras:
7 vagas agendadas e 7 vagas de demanda espontânea (período da manhã);
Urgências triadas pela equipe de enfermagem.
Obs.: Quinzenalmente, são ofertadas somente vagas de demanda espontânea e, ao final 
do atendimento, o Dr. Délcio realiza atendimentos domiciliares no Rancho Alegre.

Quartas e Quintas-feiras:
7 vagas agendadas e 7 vagas de demanda espontânea (período da manhã);
Urgências triadas pela equipe de enfermagem.

Sextas-feiras:
7 pacientes agendados no período da manhã para avaliação de resultados de exames 
(agendamento contínuo) e de 7 vagas de demanda espontânea
Urgências triadas pela equipe de enfermagem.

Período da tarde:
Terças-feiras: 7 gestantes agendadas
Quartas-feiras: 7 crianças até 2 anos agendadas
Quintas-feiras: 7 pacientes HAS/DM agendados
Sextas-feiras: visitas domiciliares

Considerações finais
Ressaltamos que, diariamente, além dos atendimentos presenciais, são realizadas 
renovações de receitas e avaliações de exames.
Reafirmamos nosso compromisso em manter um processo de trabalho organizado e 
oferecer atendimento de qualidade à população, em conformidade com as diretrizes da 
Atenção Primária à Saúde.

Atenciosamente,
Enfermeira Kelly Pacheco Leme Ribeiro
UESF Barra Funda II
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Estância Turística de Paraguaçu Paulista
 Departamento Municipal de Saúde

Estado de São Paulo 

PARA: GRACIANE DE MADUREIRA
DE : VILA NOVA 3

Paraguaçu Paulista, 22 de agosto de 2025

Em resposta ao requerimento feito pela vereadora segue abaixo as seguintes 
informações:

1-Todas  as  Unidades  de  Saúde  tem bem estabelecido  os  cronogramas  para 
atendimento médico e de outros profissionais. Os cronogramas apresentam algumas 
diferenças  tendo  em  vista  que  as  Unidades  de  Saúde  atendem  populações  com 
características, necessidades e contextos distintos. Padronizações  rígidas  de 
atendimento  podem  falhar  ao  desconsiderar  essa  diversidade.  Inclusive,  podem 
comprometer a equidade no cuidado se não houver adaptação às peculiaridades de 
cada território. 

A qualidade da assistência está na capacidade das equipes de conhecerem seus 
pacientes,  suas  condições  de  saúde,  seus  fatores  sociais  e  culturais,  e  de  se 
organizarem para oferecer cuidado humano, equitativo e integral. 

2-O agendamento é feito diariamente (agenda contínua).  Segue em anexo o 
cronograma de atendimento médico.

3-Na Unidade Vila Nova 3 são 16 vagas (cronograma em anexo). 

Atenciosamente,

Flávia Cardoso Nardo Imbriani
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Estância Turística de Paraguaçu Paulista
 Departamento de Saúde

Estado de São Paulo

DE: Estratégia de Saúde da Roseta 
Para: Departamento de Saúde. 
A/c : Deise Ramalho

Resposta ao Requerimento  de Sessão279/2025
Protocolo 41393
Vereadora: Graciane de Madureira 

RESPOSTAS: 
1- Os atendimentos são realizados por  agendamentos,  demandas espontâneas urgências  
ou emergências.
2- Nesta unidade de saúde, o agendamento  é realizada conforme a necessidade de cada  
paciente.  
3-  Não  limitamos  vagas,  de  antedimentos,   os  pacientes  agendados  no  dia  dão  
seguimento para o atendimento  as demandas espontâneas, emergência e urgência, para  
avaliação de prioridades.  

Justificativa : 
Em observação a Estratégia de Saúde da Família da Roseta, e um distrito rural,  

nosso  território  tem  uma   abrangência   de  vários  sítios  e  fazenda  ao  redor  que  a  
distância pode ser de até mais 25 km, da casa do usuário  até esta unidade de saúde.  
Diante deste contesto, a população rural geralmente  liga, para agendar as consultas ou  
comunica que está  vindo para o atendimento seja médico ou de enfermagem 

Esta  Estratégia  de  Saúde  da  Família,  tem  suas  próprias  peculiaridades de 
atendimento, não temos Pronto Atendimento, para sanar a falta de vaga caso  houvesse,  
e  realizamos vários  procedimentos  como administração de  medicações,   soroterapia,  
dentre outros  se não há melhora encaminhamos o usuário ao pronto atendimento pós  
avaliação médica ou de enfermagem.  

Portanto, mantemos os pacientes mais acessível, ao cuidado com sua saúde.  

Ana Antonia da Silva 
COREN 162268
Enf. ESF Roseta. 
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Estância Turística de Paraguaçu Paulista 

 Departamento de Saúde 

Estado de São Paulo 
 

Paraguaçu Paulista, 22 de AGOSTO de 2025 
 

MEMORANDO INTERNO 04/2025 
 
 

De ESF V Antonio Pertinhez 

Rua José Ricardo Pelizer n°40 

A/C Departamento de Saúde 

Resposta de requerimento 

 

1-) Existe um padrão estabelecido na forma de agendamento nas Unidades Básicas de Saúde (UBS) 

e Unidades de Saúde da Família (USF) do nosso município? 

Não, cada Unidade tem uma realidade e população e tenta a melhor forma de atender a população 

de sua área 

 

 2-) Como é realizado o agendamento em cada Unidade de Saúde (UBS) e Unidade de Saúde da 

Família (USF) do nosso município? 

Todos os dias são oferecidos vagas de demanda espontânea no período da manha (vaga no dia) e no 

período da tarde vagas agendadas para alguns grupos específicos conforme cronograma médico em 

anexo. 

 

3-) Quantas vagas são disponibilizadas na porta para atendimento no dia em cada Unidade de Saúde 

(UBS) e Unidade de Saúde da Família (USF) do nosso município? JUSTIFICATIVA 

 Em anexo cronograma semanal de vagas, lembrando que existe uma única médica e que para fazer 

um bom atendimento necessita de ter no mínimo 15 minutos em cada consulta, e a população 

abrangente é de  3995 pessoas atendidas pela Esf V Antônio Pertinhez. 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                    Thaise Ramos Vieira Freiria 

                                                                                       Enfermeira Coordenadora 
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Cronograma de atendimento médico da ESF V Antonio Pertimhez. 
Dr Evelyn C. Bocchi   horário das 7:00 as 16:00 

SEGUNDA TERÇA QUARTA QUINTA SEXTA 

MANHÃ 07 às 
12:00hs 

MANHÃ 07 às 
12:00hs 

MANHÃ 07 às 
12:00hs 

MANHÃ 07 às 
12:00hs 

MANHÃ 07 às 
12:00hs 

14 Demanda 

Espontânea 

02 vagas de 

urgência 

11:00 as 12:00 

Receitas e 

resultado de 

exames 

14 Demanda 

Espontânea 

02 vagas de 

urgência 

11:00 as 

12:00receitas e 

resultado de 

exames 

14 Demanda 

Espontânea 

02 vagas de 

urgência 

11:00 as 

12:00receitas e 

resultado de 

exames 

14 Demanda 

Espontânea 

02 vagas de 

urgência 

11:00 as 

12:00receitas e 

resultado de 

exames 

14 Demanda 

Espontânea 

02  vagas de 

urgência 

11:00 as 12:00 

receitas e 

resultado de 

exames 

TARDE 
13:00-16hs 

TARDE 
13:00-16hs 

TARDE 
13:00-16hs 

TARDE 
13:00-16hs 

TARDE 
13:00-16hs 

10 idosos 

agendados 

8 gestantes 

agendadas 

10 crianças 

agendadas 

10 crianças 

agendadas 

 

 5 visitas 

domiciliares 

agendadas 

 

OBS:Reunião de equipe toda primeira quinta feira do mês das 11:00 as 12:00. 

Obs.: se for feriado fica pra segunda quinta do mês. 
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 Estância Turística de Paraguaçu Paulista
 Secretaria de Saúde

Estado de São Paulo

MEMORANDO 1/2025

Paraguaçu Paulista, 22 de Agosto 2025

Prezada Vereadora Graciane de Madureira
Em atenção ao seu requerimento informo cronograma Médico desta unidade.

CRONOGRAMA MÉDICO – UESF VI – VILA NOVA

SEGUNDA TERÇA QUARTA QUINTA SEXTA
PERÍODO 

DA 
MANHÃ
(7h - 11h)

14 VAGAS 
DEMANDA 

ESPONTÂNEA 
+ 2 VAGAS 

EMERGÊNCIA

 6 
AGENDADOS

+ 
8 VAGAS 

DEMANDA 
ESPONTÂNEA

+ 2 
URGÊNCIA

6 
AGENDADOS

+ 
8 VAGAS 

DEMANDA 
ESPONTÂNEA

+ 2 
URGÊNCIA

6 
AGENDADOS

+ 
8 VAGAS 

DEMANDA 
ESPONTÂNEA

+ 2 
URGÊNCIA

6 
AGENDADOS

+ 
8 VAGAS 

DEMANDA 
ESPONTÂNEA

+ 2 
URGÊNCIA

PERÍODO 
DA TARDE
(12h - 16h)

6 CRIANÇAS 
ATÉ 2 ANOS 
AGENDADAS 

+ 
RESULTADO 

DE EXAMES + 
RECEITAS

VISITA 
MEDICA 

DOMICILIAR +
RESULTADO 

DE EXAMES + 
RECEITAS

6 PACIENTES 
AGENDADOS 

+
RESULTADO 

DE EXAMES + 
RECEITAS

6 
GESTANTES 
AGENDADAS 

+ 
RESULTADO 

DE EXAMES + 
RECEITAS

6 PACIENTES 
AGENDADOS 

+
RESULTADO 

DE EXAMES + 
RECEITAS

Informo que o agendamento é realizado mensalmente, a agenda fica 
aberta até o preenchimento total das vagas.

Atenciosamente,

Enfermeira:DAMARES DOARTE
                                      Coren:523317

            Rua Maria Paula Gambier Costa, 819 – Centro – Paraguaçu Paulista – SP. 
           Cep: 19.700-000 Fone/Fax: (18) 3361-9910  E-mail: secretariasaude@eparaguacu  .sp.gov.br  
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ESTRATÉGIA SAÚDE DA FAMÍLIA – BARRA FUNDA VII
Secretaria Municipal de Saúde
Paraguaçu Paulista – SP
Ofício nº 01/2025 – ESF Barra Funda VII

Paraguaçu Paulista, 22 de agosto de 2025

Prezada Senhora,

Em atenção à solicitação encaminhada por  Vossa Senhoria,  informo que o 
agendamento de consultas com médico clínico geral na Estratégia Saúde da 
Família Barra Funda VII ocorre da seguinte forma:

Período da manhã:
 07 vagas de livre demanda, disponibilizadas às 7h;
 07 vagas agendadas, disponibilizadas às 9h;
 02 vagas destinadas a atendimentos de emergência.

Período da tarde (exceto às terças-feiras, destinadas a visitas domiciliares):
 Segunda-feira: atendimento prioritário a crianças;
 Terça-feira: realização de visitas domiciliares (máximo de 4 

agendamentos);
 Quarta-feira: atendimento a gestantes; 
 Quinta-feira: atendimento a idosos, hipertensos, diabéticos e pacientes 

oncológicos;
 Sexta-feira: atendimento geral, com prioridade para idosos e crianças.

Na oportunidade, renovo a Vossa Senhoria meus protestos de elevada estima e 
distinta consideração.

Laura Aparecida Reis Gil de Oliveira
Enfermeira

À
Sra. Deise Pereira Ramalho da Silva
Diretora de Atenção Básica e Especializada
Secretaria Municipal de Saúde
Prefeitura Municipal de Paraguaçu Paulista – SP
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Prefeitura Municipal da Estância Turística de Paraguaçu Paulista
Estado de São Paulo

Memorando Interno n° 007/2025

Paraguaçu Paulista, 22 de agosto de 2025

               Ilma Sra. Deise Pereira Ramalho da Silva
Coordenadora de Atenção Básica

Em atenção ao memorando recebido, informamos que na UESF Jardim das Oliveiras o 
atendimento é organizado por meio de agendamento estruturado, com priorização de 
grupos específicos, conforme descrito abaixo:

Agendamentos - Período da Tarde:

Gestantes: agendamento mensal, quinzenal ou semanal (toda sexta-feira- 6 gestantes);

Puericultura: agendamento mensal (todas as quartas-feiras-6/8 vagas);

Hipertensos e Diabéticos: agendamento aberto toda segunda-feira (12 vagas). 
Atualmente, a agenda encontra-se preenchida até o mês de setembro;

Visitas Domiciliares: agendamento semanal (toda terça-feira);

Demais Pacientes (geral): agendamento aberto toda quinta-feira (12 vagas). No momento, 
com vagas disponíveis a partir de novembro.

Agendamentos - Período da Manhã:

Oferta de 3 vagas diárias, mediante agendamento mensal.

Demanda Espontânea:

Disponibilizamos 12 vagas diárias, priorizando idosos e crianças.

Enfatizo que todos os dias além dos atendimentos presenciais, também são renovadas 
receitas / avaliação de exames (+-15 prontuários).

Reiteramos nosso compromisso com a organização do processo de trabalho e com a 
atenção qualificada à população, respeitando as diretrizes da Atenção Primária à Saúde.

Atenciosamente,
Enfermeira Thatiana Renata Z. Guerino
UESF Jardim das Oliveiras
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UBS – CENTRO DE SAÚDE 

 

A UBS CONTA HOJE COM 3 CLINICO S GERAL ATENDENDO EM DIAS VARIADOS: 

1 – DRª CLAUDIA: 07:00H ÀS 09:00H 

 SEGUNDA-FERIA  - 8 PACIENTES AGENDADOS 

 TERÇA-FEIRA – 8 PACIENTES AGENDADOS 

 QUINTA-FEIRA – 8 PACIENTES AGENDADOS  

 CASO EXISTA ALGUMA FALTA NO HORARIO DAS 07:30H ÀS 8:00H REALIZAMOS O 

ENCAIXE DE ALGUM PACIENTE QUE ESTEJA NA UNIDADE, NECESSITANDO DE 

CONSULTA MEDICA COM URGÊNCIA. 

 

2 – DR JOSE ROBERTO: 12:30H ÀS 16:30H 

 SEGUNDA-FEIRA – 10 PACIENTES AGENDADOS 

 QUARTA-FEIRA – 10 PACIENTES AGENDADOS 

 QUINTA-FEIRA – 10 PACIENTES AGENDADOS 

 

3 – DRª ANA LUIZA – 07:00 ÀS 16:00H 

 SEGUNDA-FEIRA – 15 PACIENTES AGENDADOS + 1 VAGA DE URGêNCIA 

 TERÇA-FEIRA – 15 PACIENTES AGENDADOS + 1 VAGA DE URGêNCIA 

 QUARTA-FEIRA – 15 PACIENTES AGENDADOS + 1 VAGA DE URêNCIA 

 QUINTA-FEIRA – 15 PACIENTES AGENDADOS + 1 VAGA DE URGêNCIA 

 SEXTA-FEIRA – 15 PACIENTES AGENDADOS + 1 VAGA DE URGêNCIA 

 CASO EXISTA ALGUMA FALTA NO HORARIO DAS 07:30H ÀS 09:30H REALIZAMOS O 

ENCAIXE DE ALGUM PACIENTE QUE ESTEJA NA UNIDADE, NECESSITANDO DE 

CONSULTA MEDICA COM URGÊNCIA 

 PERÍODO DA TARDE DE SEGUNDA A QUARTA FEIRA TEMOS  12 VAGAS DE URGêNCIA, 

ESSAS VAGAS  SÃO UTILIZADAS PELA EQUIPE DE ENFERMAGEM APÓS TRIAGEM 

REALIZADA. 

 

A UBS DO CENTRO DE SAÚDE TRABALHA COM AGENDAMENTO MENSAL, TODA ÚLTIMA 

SEMANA DO MÊS A AGENDA DE TODOS OS CLINICOS SÃO LIBERADAS. AS VAGAS DO 

PERIODO DA TARDE SÃO SOMENTE PARA AS Urgências, CONSULTAS ESSAS QUE SÃO 

AGENDADA NO DIA. 
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            Estância Turística de Paraguaçu Paulista
Secretaria de Saúde

 Estado de São Paulo

Ilma Sra Deise Pereira Ramalho
Diretora de Atenção Básica

Paraguaçu Paulista, 22 de agosto de 2025.

Em  atenção  ao  Requerimento,  encaminhado  a  esta  Secretaria  Municipal  de  Saúde,  seguem  as 
informações solicitadas:

Informações relacionadas a UBS Popular.

1) Existe um padrão estabelecido na forma de agendamento nas Unidades Básicas de Saúde (UBS) e 
Unidades de Saúde da Família (USF) do nosso município?

Não. Cada unidade possui certa autonomia para adaptar o fluxo de agendamentos conforme as demandas 
específicas da população local, a estrutura física disponível, e o número de profissionais em atividade.

2) Como é realizado o agendamento em cada Unidade de Saúde (UBS)  e  Unidade de Saúde da 
Família (USF) do nosso município?

De forma geral,  o agendamento é feito presencialmente na recepção da unidade, por meio do Sistema 
Governança  BR.  O  agendamento  é  aberto  diariamente,  durante  todo  o  mês,  em  todo  período  de  
atendimento da unidade, conforme disponibilidade de vagas.

3) Quantas vagas são disponibilizadas na porta para atendimento no dia em cada Unidade de Saúde 
(UBS) e Unidade de Saúde da Família (USF) do nosso município?

O número de vagas disponibilizadas para atendimento no dia (“por demanda espontânea”) varia de acordo 
com os profissionais atendendo na unidade naquele dia, e a demanda local. Em média, a unidade destina  
de 20% a 30% (uma média de 3 a 4 vagas para profissional em atendimento) das consultas diárias para 
atendimento imediato, priorizando casos urgentes, pacientes crônicos descompensados e outras situações 
de necessidade comprovada.

Saliento que, o tempo máximo que um paciente aguarda é de 1 semana para atendimento, sendo que as 
sextas-feiras costumam ter uma sobra de vagas. Não há demanda reprimida. Lembrando que somos uma 
UBS, e nosso atendimento é de caráter eletivo.

Colocamo-nos à disposição para eventuais esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Paula Andrade Cortez Romeiro

Enfª Coordenadora da UBS Popular

UBS POPULAR CNES 2043599
Rua Piaui, 191-Paraguaçu Paulista/SP  
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Prefeitura Municipal da Estância Turística de Paraguaçu Paulista
Estado de São Paulo

Memorando Interno n° 008/2025

Paraguaçu Paulista, 22 de agosto de 2025

               Ilma Sra. Deise Pereira Ramalho da Silva
Coordenadora de Atenção Básica

Em atenção ao memorando recebido, informamos que na UESF Conceição de Monte 
Alegre, o atendimento é organizado por meio de agendamento estruturado, com 
priorização de grupos específicos, conforme descrito abaixo:

1) Sim.

2) Agendamentos - Período da Manhã:

Oferta de 10 vagas diárias, mediante agendamento semanal;

Demanda Espontânea: 5 vagas de emergências;

Período da Tarde:

Gestantes: agendamento mensal, quinzenal ou semanal( toda sexta-feira);

Puericultura: agendamento semanal (todas as quinta-feira);

Hipertensos e Diabéticos: agendamento aberto semanalmente;

Visitas Domiciliares: agendamento semanal (toda terça-feira);

3) Disponibilizamos 15 vagas diárias, priorizando idosos e crianças.

Enfatizo que todos os dias além dos atendimentos presenciais, também são renovadas 
receitas / avaliação de exames.

Reiteramos nosso compromisso com a organização do processo de trabalho e com a 
atenção qualificada à população, respeitando as diretrizes da Atenção Primária à Saúde.

Atenciosamente,
Enfermeira Ana Claudia Constantino Farias de Novaes

UESF IX Conceição de Monte Alegre
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