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Indica ao sr. Prefeito Municipal, o estudo
para a implementacdo de um sistema
publico, on line, de avaliacdo dos
servi¢os publicos municipais.

Excelentissimo Senhor

FABIO FERNANDO SIQUEIRA DOS SANTOS
Presidente da Camara Municipal da Estancia Turistica
Paraguacu Paulista

O vereador infra-assinado, em conformidade com as normas
regimentais, | N D | C A ao Excelentissimo Sr. Prefeito Municipal, Anténio Takashi Sasada,
o estudo para a implementacdo de um sistema publico, on line, de avaliacdo dos servicos
publicos municipais.

JUSTIFICATIVA

A presente indicacdo se fundamenta na necessidade de modernizar a gestao
publica municipal e fortalecer os mecanismos de participacdo popular e de
responsabilidade na prestacdo de contas aos moradores. Em um contexto onde a
transparéncia e a eficiéncia sdo exigéncias crescentes da cidadania, a
implementacdo de um Sistema Publico Online de Avaliacdo de Servicos é uma
ferramenta indispensavel para aproximar o Executivo da populacdo de Paraguacu
Paulista.

A criacdo de uma plataforma digital para que os cidaddos possam opinar
sobre a qualidade dos servigcos publicos utilizados — desde a manutencéo de vias
até o atendimento nas unidades de saude, assisténcia social, cultura, lazer, meio
ambiente e educacdo, entre outros — transcende a mera coleta de dados; ela
estabelece um canal direto e continuo de comunicacdo. Este estudo para
implementacéo visa integrar a voz do usuario diretamente no ciclo de gestéo.

Tal sistema permitira a administracdo municipal obter feedback em tempo real,
identificar pontos de estrangulamento nos processos, mapear areas prioritarias de
investimento e, fundamentalmente, medir a satisfacdo do municipe de forma objetiva
e ampla. Assim, ao transformar a percepcdo popular em dados gerenciaveis, o
Prefeito podera otimizar os servicos, aprimorar a alocacdo de recursos e, por
consequéncia, elevar a qualidade de vida de toda a populacdo de Paraguacu
Paulista.

Paléacio Legislativo Agua Grande, 29 de outubro de 2025.

JAMILSON DE SOUZA
Vereador

Plendrio “Vereador Oscar Porfirio Neto”
Rua Guerino Matheus, 205 — Fone/Fax (18) 3361-1047 — CEP 19703-060 — Paraguacu Paulista (SP)
CNPJ 51.500.619/0001-04 — Website: www.camaraparaguacu.sp.gov.br

Este documento é uma cépia da versdo origina disponivel em: https://sapl.paraguacupaulista.sp.leg.br/medial/sapl/public/material egisl atival2025/24217/24217_original .pdf

Assinado digitalmente conforme Resolugao n° 113, de 06 de julho de 2021, por Jamilson de Souza.
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