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Requer informações sobre a gestão 
de sistemas de dados, protocolos de 
segurança cibernética, política de 
backup e custos de softwares 
utilizados pelas secretarias municipais 
de Paraguaçu Paulista. 
 

Excelentíssimo Senhor 
FABIO FERNANDO SIQUEIRA DOS SANTOS 

Presidente da Câmara Municipal 
Estância Turística Paraguaçu Paulista (SP) 
 

O Vereador que a este subscreve, nos termos regimentais 
vigentes, REQUER ao excelentíssimo sr. Prefeito Municipal, Antônio Takashi 
Sasada, informações sobre a gestão de sistemas de dados, protocolos de 
segurança cibernética, política de backup e custos de softwares utilizados pelas 
secretarias municipais de Paraguaçu Paulista, para as respostas das questões: 
 
1. Quais Secretarias Municipais utilizam atualmente sistemas de prontuários, cadastros ou 
bancos de dados on-line (próprios ou contratados) para o registro de atendimentos ao cidadão? 
Relacionar as secretarias e qual o nome do sistema utilizado e para qual finalidade. 

2. Quais são os dispositivos e protocolos de segurança digital implementados para proteger 
esses sistemas contra possíveis ataques cibernéticos, acessos indevidos e sequestro de dados? 
Descrever elencando cada dispositivo de segurança para cada sistema utilizado. 

3. Existe uma política de cópias de segurança (backups) periódicos e redundantes, tanto físicos 
quanto em nuvem? Em caso de falha crítica em um dos sistemas, qual o tempo estimado para a 
restauração completa das informações? Explicar e descrever. 

4. Em relação aos sistemas fornecidos por empresas privadas: qual a modalidade de 
contratação de cada um (licitação, dispensa ou inexigibilidade), quais os valores pagos 
mensalmente/anualmente por secretaria e qual o prazo de vigência desses contratos? Descrever 
todos, com informações especificas de cada um para cada secretaria. 

5. Existe um Plano de Continuidade de Negócios para que o atendimento ao cidadão não seja 
interrompido ou prejudicado tecnicamente em caso de queda de sistema ou perda de dados 
históricos? Explique. 

 
 
 
 

JUSTIFICATIVA 
 

O presente requerimento fundamenta-se na necessidade de garantir a 
integridade do patrimônio digital do município e a continuidade dos serviços 
públicos, prestados aos cidadãos paraguaçuenses.  
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Na era da transformação digital, a administração pública lida com um volume 
massivo de dados sensíveis dos cidadãos, desde históricos de saúde até registros 
de assistência social e tributos. A segurança dessas informações não é apenas uma 
questão técnica, mas uma obrigação legal imposta pela legislação vigente no que 
concerne à proteção e divulgação de dados pessoais. 

A notícia de instabilidades ou perdas de informações em sistemas públicos 
acende um sinal de alerta sobre a fragilidade da nossa infraestrutura tecnológica. A 
ausência de backups eficientes e de protocolos de segurança robustos pode gerar 
prejuízos incalculáveis, como o apagamento de históricos de atendimento que são 
essenciais para o planejamento de políticas públicas e para a vida do cidadão, que 
depende desses registros para comprovar direitos e receber tratamentos. 

Além da segurança, a transparência nos gastos com softwares é 
fundamental. O Legislativo precisa fiscalizar se os valores pagos às empresas de 
tecnologia são compatíveis com o mercado e se o serviço entregue oferece as 
garantias necessárias de custódia e recuperação de dados. Além de comprovar se o 
mesmo serviço não está disponibilizado pelos governos federais, estaduais ou por 
consórcios, gratuitamente. 

Zelar pela "memória digital" da prefeitura é assegurar que a gestão seja 
moderna, eficiente e, acima de tudo, responsável com os dados de cada morador de 
Paraguaçu Paulista. 

 
Palácio Legislativo Água Grande, 14 de maio de 2026. 

 
 

 
DOUGLAS AMOYR KHENAYFIS FILHO 

                                                       Vereador 
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